[FOLTRONIC

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY DLA PRZEDSIEBIORCOW

Niniejsze Ogodlne Warunki Sprzedazy, ujednolicajg i regulujg oraz majg zastosowanie do uméw kupna
- sprzedazy towaréw, zawieranych pomiedzy POLTRONIC S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Gen. Romualda
Traugutta 1-7, 50-449 Wroctaw, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 0000349566, NIP 8951962748, REGON 021138067, o kapitale
zaktadowym 3.579.000,00 zt (optaconym w catosci), a przedsiebiorca.

I. DEFINICJE

1) OWS — niniejsze Ogoélne Warunki Sprzedazy dla przedsiebiorcow.

2) Sprzedawca - POLTRONIC S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Gen. Romualda Traugutta 1-7, 50-
449 Wroctaw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod nr KRS 0000349566, NIP 8951962748,
REGON 021138067, o kapitale zaktadowym 3.579.000,00 zt (optaconym w catosci).

3) Kupujgcy — przedsiebiorca w rozumieniu art. 43' kodeksu cywilnego, ktérego tgczy ze
Sprzedawcg umowa kupna — sprzedazy.

4) Strona/Strony — Kupujacy lub Sprzedawca, lub Kupujacy i Sprzedawca.

5) Umowa — umowa kupna — sprzedazy tgczaca Sprzedawce oraz Kupujgcego.

6) Osoba upowazniona do reprezentacji Kupujacego — wiadciciel, w przypadku jednoosobowej
dziatalno$ci, wspdlnicy uprawnieni do reprezentacji lub zarzad, w przypadku spétek osobowych,
zarzad, w przypadku spétek handlowych lub osoba upowazniona przez osobe uprawniong do
reprezentacji Kupujgcego.

7) Dzien roboczy — dni od poniedziatku od pigtku, z wyjatkiem $wiat i dni ustawowo wolnych od
pracy.

8) Godziny robocze — godziny od 8.00 do 16.00 przypadajgce w Dniu roboczym.

ll.  POSTANOWIENIA OGOLNE

1.
2.

OWS stanowig integralng czes$¢ kazdej Umowy zawieranej pomiedzy Sprzedawcg a Kupujgcym.

OWS podane sg do wiadomosci Kupujgcego najpdzniej przed zawarciem pierwszej Umowy

- doreczenie OWS nastepuje w formie elektronicznej za posrednictwem wiadomosci mailowej

przestanej do Kupujacego. Ponadto OWS dostepne sg na stronie internetowej www.poltronic.eu.

Zawierajgc umowe, Kupujacy akceptuje niniejsze OWS i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

W przypadku zawierania przez Strony kolejnych Uméw, w szczegdlnosci sktadania

przez Kupujgcego kolejnych zamowien, niniejsze OWS znajdg zastosowanie do takich umoéw bez

koniecznosci kazdorazowego udostepniania Kupujgcemu ich tresci.

Kazdorazowe odstepstwo od niniejszych OWS wymaga pod rygorem niewaznosci zachowania

przez strony formy dokumentowe;.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dowolnego dokonywania zmian w OWS. Kazdorazowa

zmiana OWS musi zosta¢ opatrzona na dokumencie datg tej zmiany. W chwili zastgpienia OWS

nowszg ich wersjg, starsza wersja traci waznos¢. O dokonanej zmianie OWS Kupujacy jest
informowany poprzez doreczenie aktualnej tresci OWS za posrednictwem wiadomosci mailowe;j.

Do ztozonych zaméwien, przyjetych do realizacji przed zmiang OWS, znajdg zastosowanie

uprzednio obowigzujgce OWS. Do kolejnych Uméw zawieranych miedzy Stronami, stosuje sie

OWS w zmienionym brzmieniu.

Niniejsze OWS wytgczajg stosowanie innych wzorcow umownych (ogdlne warunki umowy,

warunki sprzedazy, wzory umowy, regulaminy itp.) stosowanych lub ustalanych przez

Kupujgcego.

Niniejsze OWS nie znajdujg zastosowania do sprzedazy:

1) narzecz konsumentow — w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego,

2) za posrednictwem sklepu internetowego prowadzonego przez Sprzedawce pod adresem
www.b2b.nextec.pl; warunki korzystania ze sklepu internetowego i sprzedazy za
posrednictwem sklepu internetowego okreslone sg w Regulaminie sklepu internetowego,
ktéry dostepny jest pod adresem www.b2b.nextec.pl,

3) na rzecz osoby fizycznej, o ktérej mowa w art. 38a ustawy z dnia 30 maja 2014 roku
o prawach konsumenta oraz w art. 385° Kodeksu cywilnego - w zakresie, w jakim wylgczajg
lub ograniczajg uprawnienia tych osob przyznane im przepisami prawa, w tym w art. 385% -
3852 Kodeksu cywilnego oraz w rozdziale 4 ustawy o prawach konsumenta,

4) do umow zawieranych z grupami zakupowymi.



Przepisy art. 66" 1 - 3 oraz art. 682 Kodeksu cywilnego nie bedg miaty zastosowania w stosunkach
pomiedzy Sprzedawca a Kupujgcym (tj. przepis o ofertach elektronicznych oraz przepis
statuujgcy pomiedzy przedsiebiorcami pozostajgcymi w statych stosunkach gospodarczych
zasade dorozumianego przyjecia oferty w przypadku braku udzielenia niezwtocznej odpowiedzi).

PRZEDMIOT UMOWY

1.

2.

Niniejsze OWS okre$la zasady wspotpracy Stron w zakresie sprzedazy towaréw oferowanych
przez Sprzedawce.

Wszelka prezentacja, opis, czy charakterystyka towaru na stronie internetowej Sprzedawcy,
w pismach Sprzedawcy, w katalogach i innych materiatach reklamowych Sprzedawcy ma
charakter informacyjny i stanowi zaproszenie do zawarcia umowy, nie stanowi za$ oferty
w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego. Umieszczenie towaru na stronie internetowej,
w katalogu, cenniku lub innych materiatach reklamowych Sprzedawcy, nie gwarantuje jego
dostepnosci.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania w dowolnym czasie zmian parametréw
technicznych lub charakterystyki towaréw, ktGrych prezentacije, opisy i specyfikacje zamieszczone
zostaty na stronie internetowej, w katalogach lub materiatach reklamowych Sprzedawcy.

ZAMOWIENIA

1.

Pierwsze dwa zamowienia pomiedzy Kupujgcym a Sprzedawcg sg realizowane na nastepujgcych

zasadach:

1) Zamdwienie zostaje ztozone za posrednictwem poczty elektronicznej i potwierdzone przez
Osobe upowazniong do reprezentacji Kupujgcego.

2) Do zamowienia zostaje(g) dotaczony/e dokument(y) potwierdzajgce upowaznienie do
reprezentacji Kupujacego (odpis z rejestru, umowa spétki, petnomocnictwo).

3) Osoba upowazniona do reprezentaciji Kupujgcego podaje nastepujace dane: imie i nazwisko
oraz adres e-mail osoby odpowiedzialnej za sktadanie zamoéwien.

4) Zamowienie realizowane jest po uregulowania ceny sprzedazy (zamoéwienie z obowigzkiem
zaptaty).

Ztozenie zamowienia poza przypadkiem wskazanym w ust. 1 powyzej, moze nastgpi¢ za pomoca

poczty elektronicznej, telefonicznie lub osobiscie (przez przedstawiciela Sprzedawcy).

Kazde zamodwienie sktadane przez Kupujgcego, powinno zawiera¢ oprocz petnych danych

Kupujgcego, nazwe i kod towaru (zgodng z ofertg handlowg Sprzedawcy), ilos¢ oraz adres

i miejsce dostawy. Adres dostawy musi zawiera¢: kod pocztowy, miejscowos$¢, numer, ulice (jesli

dotyczy), a takze numer telefonu oraz imie i nazwisko osoby do kontaktu.

Zamobwienie ztozone poza Godzinami roboczymi, traktowane jest jako ztozone w kolejnym Dniu

roboczym. Analogiczne zasady dotyczg odwiadczeh sktadanych przez Kupujgcego.

Kupujacy odpowiedzialny jest za zabezpieczenie dostepu do skrzynek mailowych w taki sposéb,

aby zamdwienia sktadane za pomocg poczty elektronicznej byly sktadane przez Osoby

upowaznione do reprezentowania Kupujgcego. Ztozenie zamowienia za posrednictwem adresu

mailowego wskazanego przez Kupujgcego do sktadania zamdwien, obcigza Kupujacego i jest dla

Kupujacego wigzgce (jesli zaméwienie zostato ziozone z adresu email wskazanego przez

Kupujacego, nawet w przypadku kiedy zlozyta je nieupowazniona/nieuprawniona o0soba,

Kupujacy jest zobowigzany, po realizacji tego zamowienia, uregulowac cene sprzedazy).

Ztozone zaméwienie jest dla Kupujgcego wigzgce (nie moze zostaé anulowane bez zgody

Sprzedawcy).

Sprzedawca dopuszcza mozliwos¢ niezrealizowania w catosci lub czesci zamdwienia ze wzgledu

na brak zamoéwionego towaru. Sprzedawca moze w takich sytuacjach zaproponowa¢ zamiennik

dla brakujgcego towaru i zrealizowa¢ zamdwienie po uprzedniej akceptacji zamiennika przez

Kupujgcego lub zrealizowa¢ zamoéwienie w czesci, pomijajgc brakujacy towar po uprzedniej

akceptacji przez Kupujgcego lub zrealizowa¢ zamowienie w pdzZniejszym terminie, po uprzedniej

akceptacji przez Kupujgcego. W przypadku braku zaméwionego towaru i braku zgody na

zamienniki oraz braku zgody na czesciowg realizacje zamoéwienia, zaméwienie Kupujgcego

uznaje sie za niewigzace.

Sprzedawcy przystuguje prawo odmowy przyjecia zamowienia bez podania przyczyny.

O odmowie realizacji zaméwienia Kupujacy zostanie poinformowany najp6zniej w terminie 2 Dni

roboczych od dnia jego ztozenia.

Umowa zostaje zawarta z chwilg przyjecia do realizacji przez Sprzedawce zamoéwienia ztozonego

przez Kupujgcego.



DOSTAWY

1.

10.

11.

12.

13.

Koszty dostawy towaru ponosi Kupujgcy. Optaty za dostawe zostajg doliczone do faktury
sprzedazy w wysokosci wskazanej w cenniku optat za dostawe stanowigcym czes¢ cennika
Sprzedawcy.

Sprzedawca decyduje o formie wysyiki i wyborze przewoznika.

Termin realizacji zaméwien zalezy od aktualnych standw magazynowych Sprzedawcy.
Standardowy termin realizacji zamdwien wynosi 2 dni robocze od dnia przyjecia zamoéwienia od
Kupujacego.

Jesli realizacja zamowienia jest uzalezniona od okreslonego dziatania Kupujgcego (np.
dokonania akceptacji, o ktérej mowa w p. IV ust. 7 powyzej), termin realizacji zaméwienia ulega
odpowiedniemu wydtuzeniu o czas wykonania wszelkich uzgodnionych czynnosci przez
Kupujacego.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niedochowanie terminu dostawy z przyczyn
niezaleznych od Sprzedawcy i zastrzega sobie prawo do zmiany ustalonych terminéw i warunkéw
dostawy, w szczegodlnosci na skutek sity wyzszej i innych okolicznosci niezaleznych od
Sprzedawcy. Kupujgcemu nie przystuguje roszczenie odszkodowawcze w zwigzku
z nieterminowa realizacjg dostawy, za ktérg Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci.
Dostawa dokonywana jest do miejsca wskazanego przez Kupujgcego podczas skfadania
zamoéwienia. Roztadowanie dostarczonego towaru odbywa sie na koszt i ryzyko Kupujgcego.

Z chwilg wydania przez Sprzedawce towaru przewoznikowi, przechodzg na Kupujgcego korzysci
i ciezary zwigzane z towarem oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia
towaru. Sprzedawca w takim wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate, ubytek lub
uszkodzenie towaru powstate od przyjecia go do przewozu az do wydania go Kupujgcemu oraz
za opOznienie w przewozie przesyiki.

Kupujacy jest zobowigzany dokona¢ odbioru zamdéwionych i dostarczonych mu towaréw
niezwtocznie po ich dostarczeniu do miejsca wskazanego w ztozonym zaméwieniu. Kupujgcy ma
obowigzek potwierdzenia odbidr towaru na dokumencie przewozowym lub innym stosownym
dokumencie przedstawionym przez przedstawiciela przewoznika. Ztozenie przez Kupujgcego lub
przez osobe uprawniong w jego imieniu do odbioru towaru podpisu na dokumencie
potwierdzajgcym wydanie towaru bez uwag lub brak sporzadzenia odrebnego protokotu szkody
przy wydaniu towaru, oznacza sprawdzenie towaru przez Kupujgcego oraz jego odbiér bez
zastrzezen.

W zwigzku z przestaniem towaru do Kupujgcego za posrednictwem przewoznika, Kupujgcy
obowigzany jest zbadac¢ przesytke w czasie i w sposéb przyjety dla przesytek tego rodzaju. Jezeli
Kupujacy stwierdzi, ze w czasie przewozu nastgpit ubytek lub uszkodzenie towaru, obowigzany
jest dokonaé wszelkich czynnosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci przewoznika.
Warunkiem dochodzenia ewentualnych roszczen z tytulu uszkodzenia przesytki jest
sporzadzenie w momencie dostawy, na podstawie art. 545 Kodeksu cywilnego, protokotu szkody
z udziatem przedstawiciela firmy kurierskiej lub odmowa przyjecia dostawy oraz bezzwtoczne
powiadomienie o tym fakcie Sprzedawcy. Powiadomienie winno by¢ ztozone za pomocg poczty
elektronicznej na adres e-mail biuro@poltronic.eu.

Warunkiem dochodzenia ewentualnych roszczen z tytutu brakéw oraz niezgodnosci faktury
sprzedazy z zamoéwieniem jest zawiadomienie Sprzedawcy przez Kupujgcego o stwierdzonych
brakach lub niezgodnosciach za pomocg poczty elektronicznej na adres e-mail
biuro@poltronic.eu. Zawiadomienie takie musi by¢ wystane w terminie 48 godzin od doreczenia
przedmiotu zaméwienia. Brak zgtoszenia zawiadomienia w tym terminie, powoduje utrate przez
Kupujgcego roszczen z tytutu brakéw lub niezgodnosci faktury z zamdowieniem.

W przypadku opéznienia w odbiorze towaru, Kupujacy jest zobowigzany do zapfaty catosci ceny
za towar oraz pokrycia kosztéw powstatych w zwigzku z opdznieniem, w tym kosztoéw zwrotu
towaru do Sprzedawcy i przechowania towaru w magazynie oraz jego ponownej wysyiki.
Nieodebranie przez Kupujacego zamoéwionego towaru, w tym zamowienia czesciowego,
w okresie dtuzszym niz tydzien od daty dostawy, uprawnia Sprzedawce do odstgpienia od
zawartej umowy. W takim przypadku Sprzedawca uprawniony jest do dochodzenia od
Kupujacego kary umownej w wysokosci 25% wartosci zamdwionego towaru wraz z poniesionymi
przez Sprzedawce kosztami transportu. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odszkodowania
uzupetniajgcego, przekraczajgcego wysokos¢ zastrzezonej kary umownej, do wysokosci
rzeczywiscie poniesionej szkody.



VI. CENY | ZAPLATA

1.

10.

11.
12.

Ceny towaréw oferowanych przez Sprzedawce prezentowane sg w postaci cen netto w cenniku
Sprzedawcy udostepnianym Kupujgcemu drogg elektroniczng na wskazany adres e-mail
Kupujacego.

Sprzedawca samodzielnie i niezaleznie ustala ceny swoich towaréw.

W sytuacji braku odmiennych postanowien co do wysokosci cen, pomiedzy Stronami obowigzujg
ceny wskazane w cenniku Sprzedawcy obowigzujgcym w dniu zfozenia zamowienia przez
Kupujacego.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dowolnego dokonywania zmian w cenniku. O dokonanej
zmianie cennika Kupujacy jest informowany poprzez doreczenie aktualnego cennika za
posrednictwem poczty elektronicznej lub tradycyjnej. Do kolejnych uméw zawieranych miedzy
Stronami, stosuje sie cennik w zmienionym brzmieniu.

Sprzedawca moze uzaleznié¢ przyjecie zamowienia od dokonania przedptaty. Zaptata za towar
nastepuje na podstawie faktury VAT lub faktury pro-forma wystawionej przez Sprzedawce.

W przypadku gdy Sprzedawca nie wymaga przedptaty, termin zaptaty ceny sprzedazy wynosi 14
dni. Strony moga ustali¢ (w formie dokumentowej) inny termin zaptaty.

Kupujacy dokonuje ptatnosci na rachunek bankowy wskazany przez Sprzedawce na fakturze. Za
date zaptaty uwaza sie date uznania na rachunku bankowym Sprzedawcy.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do obcigzenia Kupujgcego odsetkami ustawowymi za
opdznienie w transakcjach handlowych w przypadku opdznienia w zaptacie wymagalnych
ptatnosci.

Sprzedawca informuje, ze w zakresie windykacyjnym Kkorzysta z umieszczania wpisow
w Krajowym Rejestrze Diugdéw oraz z ustug wiodgcych firm windykacyjnych.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dowolnego dysponowania niezaptaconymi naleznosciami
Kupujgcego, w tym odsprzedania ich firmom lub osobom trzecim.

Sprzedawca zastrzega prawo witasnosci towaréw do chwili peinej zaptaty przez Kupujgcego.

W razie jakichkolwiek opdznien Kupujgcego w ptatnosci kwot wynikajgcych z wystawionych przez
Sprzedawce faktur, Sprzedawca uprawniony jest do wstrzymania przyjmowania lub realizacji
wszelkich zamoéwien (w tym wydawania towaru) ze skutkiem natychmiastowym, az do dnia
zaptaty przez Kupujgcego catosci kwot wynikajacych z faktur. Sprzedawca w takim przypadku
moze réwniez uzalezni¢ wznowienie dostaw od uregulowania zalegtosci oraz uiszczania
przedptat.

VIl. REKOJMIA | GWARANCJA

1. Strony wytgczajg odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu niezgodnosci towaru z umowag i rekojmi.

2. O ile Strony nie uzgodnity inaczej, odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza za niewykonanie lub
nieterminowe wykonanie umowy przez Sprzedawce jest wytgczona.

3. Na wady fizyczne towaréw Sprzedawca udziela gwarancji zgodnie z Ogoélnymi Warunkami
Gwarangiji.

4. Towar lub jego elementy, ktére noszg znamiona nieprawidtowego uzytkowania lub uzytkowania
niezgodnego z przeznaczeniem, nie podlegajg gwaranciji.

VIll. ZWROTY

1. Zwrot towaru mozliwy jest wylgcznie po uprzednim uzgodnieniu zwrotu ze Sprzedawcyg i po
uzyskaniu jego akceptacji, zawierajgcej zasady zwrotu, ztozonej w formie wiadomosci mailowe;j.

2. Zwracany towar musi by¢ nieuzywany, nieuszkodzony, wolny od jakichkolwiek wad oraz musi
znajdowac sie w oryginalnym i nienaruszonym opakowaniu.

3. Transport zwracanego towaru odbywa sie w catosci na koszt Kupujgcego.

IX. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Wszelkie spory mogace wynika¢ z wykonania umowy handlowej, ktérej warunki ksztattujg
postanowienia niniejszych OWS, bedg w pierwszej kolejnosci rozstrzygane polubownie,
a w ostatecznodci na drodze sgdowej przez sad rzeczowo i miejscowo wiasciwy dla
Sprzedajacego.

W przypadku niewaznosci ktoregokolwiek z punktéow niniejszych OWS, pozostate zachowujg
petng waznos¢ i moc prawna.

Dane osobowe Kupujgcego przetwarzane sg w zgodzie z przepisami regulujgcymi przetwarzanie
danych osobowych. Szczegéty dotyczagce przetwarzania danych osobowych dostepne sg
w Klauzuli Informacyjnej RODO dostepnej na https://poltronic.eu/rodo.



Niniejsza wersja OWS (OWS wersja 5.0) obowigzuje od dnia 1.11.2023.

Historia zmian Ogoélinych Warunkoéw Sprzedazy dla przedsiebiorcow:

Wersja OWS Okres obowigzywania
1.0 1.12.2011 - 9.04.2014
2.0 10.04.2014 — 31.07.2017
3.0 01.07.2017 — 30.09.2019
4.0 01.10.2019 — 31.10.2023




